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POLITICA PER LA QUALITÀ 
 
L’obiettivo primario della Fratelli Cane S.r.l. è garantire la piena soddisfazione del Cliente, rispondendo in modo efficace 
alle sue esigenze e aspettative, e assicurare un elevato standard qualitativo nei prodotti forniti. 
Il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualità, insieme al suo costante adeguamento all’evoluzione 
dell’organizzazione e del contesto normativo di riferimento, costituisce la base per consentire all'Azienda di perseguire 
con successo tutti gli obiettivi strategici. 
 
In particolare, la politica per la qualità si propone di: 

 

• Soddisfare pienamente le aspettative del Cliente; 

• Garantire che i prodotti siano conformi alle normative vigenti e alle specifiche tecniche applicabili, 

rispondendo ai requisiti di idoneità all’uso, prestazione, sicurezza e affidabilità; 

• Promuovere lo sviluppo di una cultura aziendale orientata al concetto di “Qualità Totale”; 

• Mantenere costantemente aggiornati gli aspetti relativi ai rischi, alle opportunità e alle interferenze con le 

parti interessate  

 

 
POLITICA AMBIENTALE - GESTIONE DELLA SOSTENIBILITÀ  
 

La Politica Ambientale si ispira alle seguenti linee generali: 
 

❑ Garantire il rispetto della normativa ambientale vigente, dei regolamenti applicabili e degli altri requisiti 
volontariamente sottoscritti 

❑ Perseguire il miglioramento continuo, con particolare attenzione alla prevenzione e alla riduzione degli 
impatti ambientali generati dalle attività aziendali. 

❑ Identificare i potenziali rischi e valutare gli effetti ambientali derivanti da incidenti, eventi accidentali o 
situazioni di emergenza. 

 
A tal fine, la Direzione Generale, a seguito di un’approfondita Analisi Ambientale, ha individuato specifiche aree 

prioritarie di intervento e si impegna a promuovere le seguenti azioni: 

 

• Mantenere e migliorare costantemente il proprio Sistema di Gestione Ambientale, in conformità alla norma 

UNI EN ISO 14001. 

• Comunicare la presente Politica Ambientale a tutte le parti interessate, inclusi clienti, fornitori e personale 

interno. 

• Rispondere in modo proattivo alle crescenti esigenze normative e sociali in materia ambientale, anticipandole 

quando possibile attraverso un’adeguata pianificazione delle attività. 

• Revisionare periodicamente gli obiettivi ambientali, promuovendo un miglioramento continuo delle 

performance del sistema di gestione. 

• Ridurre, compatibilmente con i requisiti produttivi, le emissioni di GHG, il consumo di acqua, energia elettrica 

e combustibili naturali. 

• Limitare progressivamente l’uso di sostanze considerate potenzialmente pericolose per l’ambiente. 

• Promuovere l’utilizzo di prodotti e materiali sostenibili, incentivando la selezione di fornitori che adottino criteri 

di sostenibilità e che garantiscano la provenienza da fonti responsabili.  
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• Acquistare, ove possibile, beni e servizi conformi a specifiche ambientali riconosciute, favorendo il 

miglioramento continuo delle pratiche di approvvigionamento. 

• Ridurre l’impatto ambientale legato alla logistica, privilegiando fornitori locali, promuovendo l’impiego di 

manodopera del territorio e ottimizzando i trasporti per diminuire le emissioni e migliorare la qualità dell’aria. 

• Rendicontare regolarmente le proprie performance ambientali, definendo obiettivi misurabili e realistici da 

perseguire nel tempo. 

 

 
POLITICA DEL RICICLAGGIO E DEI PRODOTTI ALLA FINE DEL CICLO DI VITA  
 

La Fratelli Cane S.r.l. è pienamente consapevole che i materiali giunti al termine del loro ciclo di vita (End of Life – “EOL”) 

possono costituire un rischio rilevante per l’ambiente e per la salute umana. In qualità di produttore, l’Azienda riconosce 

la propria responsabilità nella gestione attenta e sostenibile di tali materiali. Alla luce dei potenziali impatti ambientali 

e della crescente scarsità di risorse naturali, Fratelli Cane S.r.l. attribuisce massima importanza alla riduzione dei 

materiali EOL, con l’obiettivo di minimizzare la produzione di rifiuti, prevenire il rilascio di sostanze pericolose 

nell’ambiente e promuovere pratiche sicure ed ecologicamente sostenibili di riciclo e smaltimento. 

Per raggiungere questi obiettivi, sono stati definiti e messi in atto i seguenti principi e impegni operativi: 

• Progettare e realizzare prodotti riciclabili o riutilizzabili, promuovendo un approccio sostenibile sin dalla fase 
di sviluppo. 

• Evitare l’utilizzo di sostanze pericolose nei prodotti (come le sostanze estremamente preoccupanti - SVHC - e 
i metalli pesanti), privilegiando soluzioni che riducano l’impiego di materiali inquinanti. 

• Sostituire attivamente materiali di consumo e imballaggi con alternative riciclabili o realizzate con materiali 
riciclati, contribuendo alla riduzione dei rifiuti. 

• Assicurare la disponibilità di informazioni sui materiali a fine vita (EOL), fornendo a consumatori e operatori 
del trattamento rifiuti le indicazioni necessarie per una gestione corretta e responsabile del prodotto. 

• Garantire la conformità nella gestione dei materiali a fine ciclo di vita (EOL), rispettando tutte le normative e i 
requisiti legislativi in materia di riciclo e smaltimento. 

• Collaborare con clienti e fornitori per riprogettare gli imballaggi, con l’obiettivo di ridurre o eliminare 
materiali non riciclabili come plastiche non trattabili, nastri adesivi, ecc. 

• Adottare i principi dell’Economia Circolare, implementando l’uso di materiali riciclati e rigenerati provenienti 
da processi di recupero nel settore. 

 
POLITICA PER LA SICUREZZA AZIENDALE E DEI PRODOTTI 
 

La Fratelli Cane srl riconosce, come obiettivo fondamentale, il mantenimento ed il rispetto del Sistema di Gestione 

della Salute e Sicurezza sul Lavoro (SGSL) guardando non solo all’interno della azienda ma anche ai propri clienti e 

consumatori finali. Il datore di lavoro con la presente Politica impegna l'Azienda nel suo complesso affinché: 

 

• Ogni fase e processo dell'attività aziendale si svolga nel rispetto delle leggi vigenti in materia di igiene, salute 
e sicurezza del lavoro ed in linea con i requisiti definiti dallo Standard UNI ISO 45001 

• Gli aspetti della sicurezza siano considerati essenziali fin dalla fase di definizione di nuove attività o nella 
revisione di quelle esistenti 

• Tutta l'attività aziendale sia gestita con l'obiettivo di prevenire incidenti, infortuni e malattie professionali e 
nell'ottica del miglioramento continuo delle prestazioni nel campo della salute e sicurezza  
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• Gli ambienti di lavoro, i metodi operativi e gli aspetti organizzativi siano gestiti in modo da salvaguardare la 
salute dei lavoratori, i terzi, i beni aziendali e la comunità in cui l'Azienda opera 

• Le macchine, gli impianti e le attrezzature utilizzate per le attività aziendali siano conformi alle leggi e alle norme 
vigenti e siano oggetto di controlli e manutenzione periodica 

• Tutti i lavoratori siano formati, informati e sensibilizzati sui rischi presenti in Azienda, sulle attività di loro 
competenza, sulle responsabilità connesse all'esercizio delle stesse e sui compiti di verifica e sorveglianza 
all'interno del SGSL 

• Tutta la struttura aziendale partecipi, secondo le proprie competenze e responsabilità, al raggiungimento degli 
obiettivi di sicurezza assegnati 

• Gli obiettivi di miglioramento nel campo della salute e sicurezza sul lavoro siano diffusi e condivisi da tutti i 
livelli aziendali 

• I prodotti e le sostanze utilizzate per la realizzazione degli stessi siano sicuri e conformi ad ogni normativa e 
regolamento cogente. 

• I clienti siano tempestivamente informati in caso di prodotti non conformi, in particolare quando sono coinvolti 
aspetti legati alla sicurezza, e siano adeguatamente supportati nella gestione del problema, adottando tutte le 
misure necessarie per tutelare la loro salute e sicurezza 
 
 

POLITICA ETICO SOCIALE 
  
 
La Fratelli Cane srl attribuisce grande valore all’aspetto sociale dell’impresa e alla responsabilità che ne deriva. Per 
questo motivo, l’azienda si impegna costantemente a tutelare la salute e la sicurezza dei propri lavoratori, promuovendo 
al contempo una concreta responsabilità sociale. Nella gestione quotidiana e nelle strategie future, Fratelli Cane srl si 
propone di soddisfare pienamente i requisiti previsti dagli standard SMETA. La nostra società è fermamente convinta 
dell’importanza di una gestione corretta e trasparente del proprio “capitale umano” e si dedica a sensibilizzare 
dipendenti, fornitori e aziende consorziate al rispetto dei principi di Responsabilità Sociale definiti dalle norme di Social 
Accountability, impegnandosi a: 
 

• Rispettare la normativa vigente nazionale e le convenzioni e raccomandazioni internazionali, ivi incluse le 
risoluzioni di organismi internazionali quali l’ILO – International Labour Organization e l’ONU - United 
Nations Organization 

• Rispettare la libertà di associazione ed il diritto alla contrattazione collettiva nonché a collaborare con gli 
organismi sindacali al fine salvaguardare gli interessi collettivi 

• Contrastare ogni forma di discriminazione e di disparità di trattamento (in sede di assunzione, nelle 
retribuzioni, nell’accesso alla formazione, nelle promozioni di carriera) basate su questioni di razza, 
nazionalità, religione, handicap, sesso, preferenze sessuali, appartenenza a sindacati, affiliazione politica 

• Condannare tutte le condotte illegali suscettibili di entrare in contrasto con la dignità o l’integrità fisica 
e/o morale 

• Applicare in modo completo ed imparziale il contratto collettivo nazionale di lavoro a tutti i dipendenti, 
corrispondendo puntualmente la retribuzione stabilita e versando tutti i relativi contributi previdenziali, 
assistenziali ed assicurativi  

• Garantire la tutela della maternità e della paternità, nonché delle persone svantaggiate 

• Non utilizzare lavoro minorile o lavoro obbligato 

• Promuovere e migliorare le condizioni di sicurezza e di benessere fisico e psichico dei propri collaboratori 
con azioni sia preventive che correttive 
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POLITICA ETICA COMMERCIALE, ANTICORRUZIONE E ANTIRICICLAGGIO 
 

La Fratelli Cane srl impronta tutte le sue attività commerciali al rispetto dei principi di professionalità, correttezza, 
trasparenza nonché al rispetto e all’osservanza della legge, dei regolamenti e del conflitto di interesse. Ripudia ogni 
forma di corruzione, collusione, personalismi o qualsiasi comportamento illegale o moralmente improprio che arrechi 
danno all’integrità o alla reputazione dell’azienda, dei suoi partner o della comunità entro la quale opera.  
La direzione della FRATELLI CANE Srl definisce i requisiti e le procedure al fine di garantire la conformità alle leggi 
applicabili contro la concussione e la corruzione. Alla complessità e pericolosità del fenomeno la Fratelli Cane srl ha 
inteso rispondere in modo responsabile, dedicando particolare attenzione agli strumenti di contrasto, nella 
consapevolezza che la ricerca della redditività e dell’efficienza debba essere coniugata con il presidio continuo ed 
efficace dell’integrità delle strutture aziendali.   
La FRATELLI CANE Srl può fornire contributi e sponsorizzazioni a sostegno di iniziative presentate da enti pubblici e 
privati e da associazioni senza scopo di lucro e regolarmente costituite ai sensi della legge e che promuovano i principi 
etici dell'azienda. 
 

POLITICA PER LA PRIVACY E LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI  

 
La FRATELLI CANE Srl e i suoi collaboratori si attengono alle leggi in materia di riservatezza contenute nel D.lgs. 
n.196/2003 e nel GDPR n.679/2016 recante il “regolamento europeo in materia di protezione dei dati”. 
 
Tutte le informazioni relative ai collaboratori alla clientela e ai fornitori sono trattate, nel rispetto delle previsioni di 
legge e degli obblighi di riservatezza, con modalità idonee ad assicurarne l’accesso ai soli diritti interessati e ai soggetti 
autorizzati.  
Inoltre, tutti confronti diretti tra direzione e lavoratore sono condotti in modalità confidenziale e riservata.  
  
La policy di sicurezza informatica in azienda definisce le regole e gli standard di sicurezza che devono essere adottati da 
tutti i dipendenti e collaboratori in modo da garantire la protezione delle informazioni aziendali e dei dati dei clienti. 
 
 
POLITICA ACQUISTI SOSTENIBILI 
 
La Fratelli Cane s.r.l. è convinta che la Responsabilità Sociale d'Impresa non debba limitarsi solo alla dimensione 

interna dell'azienda, ma debba estendersi a tutta la catena di fornitura. In quest'ottica, l'azienda ha scelto di 

adottare, implementare e migliorare la propria Politica per gli Acquisti Sostenibili, la quale stabilisce i principi e le 

norme che devono essere rispettate lungo tutta la catena di fornitura. Questa Politica definisce le aspettative 

riguardo ai comportamenti e agli standard che i nostri fornitori sono tenuti a seguire. La nostra intenzione è di 

collaborare esclusivamente con fornitori che condividano e rispettino questi criteri, con l'obiettivo di perseguire 

insieme gli stessi principi di sostenibilità. Fratelli Cane s.r.l. si aspetta che i propri fornitori utilizzino questa Politica 

come guida per assicurare il rispetto dei requisiti stabiliti, nonché per dimostrare il loro impegno in un continuo 

processo di miglioramento. I principi e le disposizioni contenuti in questa Politica si ispirano agli standard 

internazionali e nazionali in materia ambientale, sociale ed etica, tra cui: gli standard ISO 14001, i Regolamenti UE, 

le leggi ambientali, i Criteri Ambientali Minimi (CAM); le Convenzioni fondamentali dell'Organizzazione 

Internazionale del Lavoro (OIL); la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite e i dieci principi del 

Global Compact delle Nazioni Unite; le Linee Guida OCSE sulla due diligence nella catena di fornitura; le disposizioni 

per la prevenzione della tratta di esseri umani nelle catene di approvvigionamento, nonché i principi di Corporate 

Governance, la Convenzione OCSE contro la corruzione. 
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Nello specifico, la Fratelli Cane s.r.l. si impegna a: 

• Evitare un impatto etico, sociale e ambientale negativo nella Catena di Fornitura; 

• Ridurre l’impatto ambientale derivante dalle attività operative tramite l’acquisto di prodotti che rispettano standard 

ambientali riconosciuti;  

• Acquistare beni e utilizzo di servizi in linea con i principi internazionali volti a promuovere e proteggere i Diritti 

Umani riconosciuti dai principi del Global Compact delle Nazioni Unite (definiti dalla Dichiarazione Universale dei 

Diritti Umani) e dalla Dichiarazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) sui principi e diritti 

fondamentali nel lavoro per chiunque sia impegnato nella catena di approvvigionamento aziendale; 

• Includere, ove possibile, dei criteri di sostenibilità come parte del processo di valutazione e qualifica dei fornitori e 

subappaltatori importanti/critici; 

• Rispettare la legislazione ambientale, sociale ed etica, compresi gli obblighi internazionali relativi ai cambiamenti 

climatici e sviluppo sostenibile, quali la riduzione delle emissioni di CO2 e la protezione della biodiversità;  

• Acquistare, ove possibile, beni e servizi, che riflettono le specifiche o gli standard ambientali adeguati e riconosciuti 

al fine di perseguir e il miglior amento continuo delle pratiche interne di approvvigionamento; 

• Acquistare, quando possibile, esclusivamente energia proveniente da fonti sostenibili; 

• Favorire la sostituzione di prodotti potenzialmente nocivi per l’ambiente con alternative meno dannose; 

• Utilizzare, ove possibile, prodotti che hanno un impatto minimo sull’ambiente, sia locale che globale. I fattori 

considerati comprendono la sostenibilità della produzione, i trasporti, l’energia utilizzata, il consumo di materie 

prime, la produzione di rifiuti e la percentuale di contenuto riciclato oppure l’elevato fattore di riciclabilità; 

• Ridurre, ove possibile, l’impatto delle consegne dei prodotti acquistati favorendo l’approvvigionamento di materiali, 

prodotti e servizi provenienti dai mercati locali  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FRATELLI CANE Srl si impegna affinché la presente politica venga attuata, monitorata e sostenuta attraverso 
l’implementazione di un Sistema di Gestione Integrato contenente le relative attività e responsabilità e venga 
comunicata ai responsabili di funzione ed al personale coinvolto, nonché a tutti i soggetti interessati dall'attività. 


